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5 TIPS PARA TURNAR UNA SOLICITUD DE INFORMACIÓN PÚBLICA:
1.- Colocar cartel que contenga las atribuciones principales del Ente Obligado para que  el solicitante pueda conocerlas, asi como los tiempos de   tramitación y contestación de una solicitud de información pública ó de Datos Personales en el caso de esta última que requiere  identificarse etc.

2.- Que el solicitante determine con exactitud que es lo que requiere y la periodo de los datos que solicita, esto permitirá  darle  contestación en el menor tiempo.

3.- Que la OIP, cuente una computadora con el sistema Infomex para que el solicitante ingrese su solicitud, si fuere su deseo y tenga la ayuda del personal de la OIP.

4.- El personal de la OIP que atiende las solicitudes conozca de las atribuciones que tienen los otros Entes Obligados, si es que la información no sea atribución a su Institución, para que puedan orientar la solicitud y al solicitante.

5.- Que se tenga un enlace de la OIP en cada una de las unidades administrativas de la Institución,  que permita la comunicación permanente con el personal de la OIP, determinar a que unidad le corresponde dar contestación a la solicitud y dar celeridad a la  entrega de la información.







