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1.- La OIP cuenta con un plazo de 5 días hábiles a partir de la fecha de presentación de la solicitud para determinar si es de su competencia o no.

2.- Una vez que se advierta que la solicitud no es competencia del ente obligado se debe checar con apoyo en la normatividad aplicable al Distrito Federal, cual es el ente facultado para dar respuesta a la solicitud en trámite. 

3.- En caso de que se exceda del plazo concedido, el sistema INFOMEX solo le permitirá orientar al solicitante.

4.- Cuando la solicitud ha sido canalizada por otro sujeto obligado, también solo se puede orientar al solicitante, ya que no se puede nuevamente turnar.

5.- Por ultimo se deberá de documentar la respuesta de canalización.







