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México, D.F. a 29 de junio  de 2012
5 Tips  de la Secretaría de Desarrollo Rural y Equidad para las Comunidades para canalizar una Solicitud de Información Pública
1.- Cuando la Solicitud de Información Pública es ambigua, la OIP/SEDEREC previene a la o él solicitante, mandándole  información general de la misión, visión, objetivos y programas de la Secretaría; al final de la prevención y se le pregunta cuál es la información que requiere partiendo de la información ya proporcionada, de tal manera que el solicitante tenga claro sí este Ente podría responder a su pregunta.

2.- Las Oficinas de Información Pública deben tener a la mano, además del catálogo de enlaces de Oficinas de Información Pública del Distrito Federal, un catálogo de las Unidades de Enlace del Gobierno Federal. (Anexo).

3.- Las Oficinas de Información Pública deben tener un catálogo actualizado de la  Normatividad aplicable a su Ente. (Leyes, manuales, códigos, etc.).

4.- Las Oficinas de Información Pública deben tener un Catálogo de las Gacetas Oficiales del Distrito Federal,  con el fin de consultar los Programas, Reglas de Operación y Convocatorias que emite el Ente.

5.- Una vez que se determinó que, dentro de las Atribuciones del Ente no se puede responder a una Solicitud de Información Pública recibida, y que se detectó mediante búsqueda electrónica el Ente dónde va a Canalizarse la solicitud, se recomienda establecer contacto telefónico con la OIP del Ente localizado, para confirmar la información encontrada y así canalizar al solicitante correctamente.
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